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Ontdek de mogelijkheden van technologie met een KIK

Hoe ziet de zorg er over 10 jaar uit en welke rol is er voor technologie weggelegd?
Moeilijk te beantwoorden vragen misschien. Maar ook wezenlijke en onontkoombare
vragen voor wie naar de demografische ontwikkeling van onze samenleving kijkt.

Wij spraken met drie vertegenwoordigers: Laura Steman, regionaal projectleider zorgtechnologie bij
Zorggroep Solis, Johan Stubbe, adviseur arbeidsmarkt bij WGV zorg en welzijn (links op foto) en Steven
Verkuil, medeoprichter van Inversable. “We moeten iets gaan doen, anders loopt de zorg vast”. Stubbe:
“Kennis Innovatie Kring (KIK) is een pilot en omwille van de slagvaardigheid zijn we met een kleine groep
begonnen. We moeten iets gaan doen, anders loopt de zorg vast. Daar hebben we ideeén en elkaars input

voor nodig.

Andere sectoren
Verkuil: “De innovaties moeten bottom-up worden doorgevoerd, vanuit de praktijk.

Innovatie is wat ons betreft niet alleen incrementeel, met kleine stapjes vooruit, maar
we moeten ook kijken naar welke processen disruptief anders kunnen. We willen daar-
bij niet alleen naar de zorg kijken, maar ook naar andere sectoren. Wat gebeurt daar,
wat is er mogelijk? Kijk naar een bedrijf als Amazon. Dat is begonnen als kleine boek-
winkel, maar is nu in de VS ook een grote partij in de zorg. Zij kijken naar de zorgsector
zonder de last van het verleden met zich mee te torsen. Mede daardoor kunnen ze

veel radicalere keuzes maken.”

“Als voorbeeld noemde je eerder ook 5G,” aldus Steman. “We zijn van 3G, naar 4G gegaan en nu naar 5G,
dat is incrementele innovatie. Het kan ook anders, Starlink lanceert voor minder kosten een wereldwijd
dekkend satelliet netwerk. Dat is innoveren door buiten de kaders te denken.

Ik ben projectleider Technologie in de zorg binnen Salland United (een netwerk van vier gemeenten, 40
zorg- en welzijnsorganisaties, een zorgverzekeraar en het zorgkantoor, red.). Binnen dat netwerk merk ik
ook dat we wel innoveren met z’n allen, maar stapje voor stapje. Terwijl ik denk dat we eigenlijk een

Starlink nodig hebben, om maar bij die vergelijking te blijven.”
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Floortje.app

Floortje Thuis is een digitaal platform waarop zorgbehoeften aan preventieve techno-
logische oplossingen worden gekoppeld. Steman: “Het idee bij deze technologische
oplossingen is dat het makkelijk te implementeren moet zijn. Je moet alle benodigd-
heden bij wijze van spreken zo bij de Gamma kunnen halen. Denk aan led strips van
slaapkamer naar toilet die bij beweging automatisch gaan branden. Geen schokkende
innovatie misschien, maar het kan wel voorkomen dat iemand valt en een heup breekt
en er extra zorg ingezet moet worden. Floortje Thuis is een vervolg op floortje.app die
is opgezet vanuit zorgorganisaties in Salland. Dit wordt verder ontwikkeld door Floortje
App BV”

Verkuil: “De uitkomst van de KIK is de bouw van een prototype platform. “Dat wordt geen vervanging van
Floortje Thuis, maar eerder een versterking. Het prototype zorgt ervoor dat meerdere partijen kunnen bij-
dragen aan het uitvoeren van eenvoudige preventieve maatregelen, wanneer mensen dit zelf niet kunnen.”

Innoveren en investeren

“De volgende stap is namelijk dat we gemeentes en onderwijs betrekken”, haakt Stubbe aan. “Die partijen
moeten mee-innoveren. Voor gemeenten is preventie belangrijk, ook vanuit kostenoogpunt. Vanuit het
onderwijs geeft het leerlingen de mogelijkheid praktijkervaring op te doen, wat eventueel kan leiden tot
studiepunten, door bijvoorbeeld die led strips en sensoren te monteren. Zeker voor een gemeente bete-
kent dat ook een andere manier van denken. Zij moeten gaan investeren zoals ze dat nu bijvoorbeeld ook
doen in energiebesparende maatregelen.”

“In de zorgsector zelf is overigens ook nog wel een wereld te winnen”, zegt Steman. “Sommige zorgmede-
werkers zijn toch bang dat technologie hun werk aantast, of overneemt. Terwijl het er natuurlijk juist om
gaat dat je meer tijd krijgt voor het echte werk. Technologie is slechts een hulpmiddel.

Voor KIK is er voorlopig nog genoeg te doen.”

KIK - Kennis Informatie Kring

Met het TAZ-programma wil het ministerie van VWS een flinke aanzet geven
richting een transitie waarin het werken in de sector anders georganiseerd en
ingericht moet worden. Arbeidsbesparende sociale en technische innovaties zijn
cruciaal om te kunnen blijven voldoen aan de zorgvraag. Via Kennis Innovatie

Kringen wil WGV zorg en welzijn hier een bijdrage aan leveren. Vanuit de bottom-up
gedachte komen tot innovatieve pilots en/of prototypes die kunnen bijdragen aan
de noodzaak om anders te werken in zorg en welzijn. Ook in 2024 zetten wij KIK
weer op de agenda. Wij roepen de organisaties op om te komen met ideeén en/of
vraagstukken van waaruit we een KIK-bijeenkomst kunnen starten.

Meer weten?

Johan Stubbe
Adviseur arbeidsmarkt
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