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Techwijs in
zorg en welzijn
Technologiecompetenties

voor toekomstbestendige
z0rg- en welzijnsprofessionals

Inhoud

Technologiecompetentie Wijzer voor zorg- & welzijnsprofessionals
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V-model voor technologie competenties

Vertrouwen
Veranderen
Vinden

Vaardig gebruiken
Vertellen
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BASISTECHNOLOGIECOMPETENTIES

Vertrouwen

Veranderen

Vinden

Vaardig gebruiken

Vertellen

Ethische reflectie

Vertrouwt op het eigen kunnen en dat van anderen als het gaat om de effectieve en
veilige inzet van technologie.

Zoekt naar mogelijkheden om zorg en welzijn te verbeteren, gebruikmakend van
nieuwe inzichten en innovatieve technologie.

Selecteert technologie op onderbouwde wijze, aansluitend bij de wensen en

behoeften van cliénten, de organisatie(s) en de context.

Zet technologie in om zorg en welzijn voor of met cliénten te ondersteunen, vanuit

professionele standaarden.

Vertelt cliénten en hun naasten over het gebruik van technologie in zorg en welzijn,
afgestemd op de cliént en de context.

Maakt bij het inzetten van technologie verantwoorde keuzes op basis van ethische
afwegingen, privacy, veiligheid en wet- en regelgeving; met oog voor de impact op

cliénten en de omgeving, de organisatie(s) en de maatschappij.




VERDIEPENDE TECHNOLOGIECOMPETENTIES

Vooroplopen Is de ambassadeur voor de toepassing van technologie in team(s) en de organisatie.

Verdiepen Vertaalt technologische ontwikkelingen en (on)mogelijkheden in zorg en welzijn naar

toepassingen, afgestemd op de mogelijkheden van cliénten, team(s) en de organisatie.

Verbinden Verbindt collega’s die betrokken zijn bij de implementatie van technologie, op basis van

wensen en behoeften van cliénten en professionals.

Voorlichten Inspireert collega’s tot een verantwoord gebruik van technologie.

Verbeteren Adviseert over de verdere ontwikkeling en implementatie van technologie.

Vervangen Besluit onderbouwd om technologie te vervangen, vanuit zicht op ontwikkelingen en

wensen en behoeften van betrokkenen.
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Waarom is technologie belangrijk voor jouw werk?

Hoe kun je aan de slag met technologie?
v" Basis competenties

v" Verdiepende competenties

Hoe kun je impact maken met technologie?
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Basistechnologiecompetenties | hoofdstuk 7
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Opdrachten

Deel 2a: Basis Technologiecompetenties

Het V-model voor Vinden
technologiecompetenties

Vaardig gebruiken Ethische reflectie
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Morgen aan de slag:

Kies €één competentie

= Lees het hoofdstuk =  Selecteer een oefening

)

A_:LION

HOGESCHOOL

Basistechnologiecompetenties

Vertrouwt op het eigen kunnen en dat van anderen als het gaat
om de effectieve en veilige inzet van technologie.

Zoekt naar mogelijkheden om zorg en welzijn te verbeteren,
gebruikmakend van nieuwe inzichten en innovatieve technologie.

Selecteert technologie op onderbouwde wijze, aansluitend bij
de wensen en behoeften van cliénten, de organisatie(s) en de
context.

Zet technologie in om zorg en welzijn voor of met cliénten te
ondersteunen, vanuit professionele standaarden

Vertelt cliénten en hun naasten over het gebruik van technologie
in 2org en welzijn, afgestemd op de cliént en de context

Maakt by het inzetten van technologie verantwoorde keuzes op
basis van ethische afwegingen, privacy, veiligheid en wet- en

regelgeving; met 0og voor de impact op cliénten en de omgeving,

de organisatie(s) en de maatschappij
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Deel 2a: Basis Technologiecompetenties
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http://www.techwijsinzorgenwelzijn.nl/

Technologiecompetentie Wijzer

Technologiecompetentie Wijzer voor zorg- & welzijnsprofessionals
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Facilitering
door
organisatie
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°9 7 Ik kan de informatie die ik geef afstemmen op wat patiénten/collega’s nodig hebben om technologie toe te passen.
Ik kan patiénten/collega’s vertellen over de impact van technologie op hun werk.

Adviseren
organisatie
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? Ik adviseer mijn organisatie over nieuwe inzichten m.b.t. de technologie die wordt gebruikt.
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Inzicht in jouw...

v" Houding t.a.v. technologie

Technologiecompetentie Wijzer voor zorg- & welzijnsprofessionals

gszorg

v" Technologische zelfeffectiviteit

v Intentie tot gebruik

v" Facilitering door organisatie

v" Technologiecompetenties

v" Kennis van technologie

v" Vaardig inzetten van technologie
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m.b.t. de technologie die wordt gebruikt.

v" Motiveren tot kritisch technologiegebruik

v" Adviseren organisatie

SAEION

HOGESCHOOL



Reflectie of gesprekstool

v Wat gaat goed?

v Waar liggen verbetermogelijkheden?

v" Welke conclusie trek je hieruit voor jezelf?
v" Hoe verhoud jij je tot je collega’s? Waar zijn jullie als team goed in?
v" Welke scholingsbehoefte heb je of hebben jullie als team?

v" Welke stappen ga je zetten om dit op te pakken?
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Morgen aan de slag:

Reserveer 30 minuten Ga met collega’s TC Bespreek in groepijes
van de vergadertijd Wijzer invullen en/of plenair

Technologiecompetentie Wijzer voor docenten

Wat gaat goed?

Waar liggen verbetermogelijkheden?

Welke scholingsbehoefte bestaat er?

AN NEE NN

Welke stappen gaan jullie zetten om dit

op te pakken?

www.techyourfuture.nl/projecten /techforward
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http://www.techyourfuture.nl/projecten/techforward

Opgehaalde inzichten docenten

v" Urgentie ontbreekt vaak

v" Behoefte aan tijd en veilige oefenomgeving

v" ‘Plug and play’

v" Goede voorbeelden en techambassadeurs dragen bij aan succes
v" Facilitering en heldere visie cruciaal

v Integratie in curriculum helpt

v" Kennis vergroten via praktijk

v’ Bekwaam voelen is randvoorwaarde
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Scholingsactiviteiten

v" Docentstage en praktijkleren

v Inzet techambassadeurs of themadocenten

v" Gebruik van betrouwbare basisbronnen, bv. Zorg van Nu

v" Delen van ondersteunende werkvormen, bv. Techwijsinzorgenwelzijn.nl

v" Technologie koppeling aan thema’s, bv. Schijf van vijf voor zelfredzaamheid
v Praktische scholings- en inspiratievormen, bv. Technologie in je lessen

v" Leren over implementatie en verandering
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Wat helpt jou bij het vergroten

van je technologiecompetenties?
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REGISSEUR

CREATIEF

HOGESCHOOL

Beschouwend denken
- proces

- overzicht

- beschouwend, controlerend

waar staan we en wat is
de volgende stap?

- optimisme, zon
- uitdagingen, kansen
- mogelijkheden

wat is het positieve hieraan?
wat is goed haalbaar?

Vrij denken

- out of the box
- alternatieve oplossingen
- energie, groei

hoe kan het anders?

OBJECTIEF
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NEGATIEF

Analystisch denlken
- feiten

- cijfers

- objectieve, informatie

wat weet ik feitelijk en
wat weet ik niet?

Emotioneel denken
- onderbuik gevoel

- spontaniteit

- emotie

wat voel ik hier bij, wat
zegt mij intuitie?

Kritisch denken

- risico’s belemmeringen
- pessimisme

- zwart Kijken

wat zijn de risico’s?
waar zit het gevaar?




Groepsopdracht

* Ga in groepjes, vanuit je eigen denkhoed, in gesprek over hoe er binnen je
eigen organisatie aandacht is voor het ontwikkelen van
technologiecompetenties en wat hier wel en niet helpend in is?

* Plenaire terugkoppeling per denkhoed.
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Zelf aan de slag:

Knelpunten rondom Doe een sabotage En zet de eerste
implementatie tackelen? 2 sessie met je team 2

stappen

www.zesdenkhoeden.nl /vitleg-denkhoeden
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http://www.zesdenkhoeden.nl/uitleg-denkhoeden
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TECHNOLOGIE
OP DE

DIT GAAT

Bedankt

Jolien Stokkers-Scholten

Docent-onderzoeker Technology, Health & Care
@ Saxion

.m.stokkers@saxion.nl

Marloes Postel

Associate lector Technology, Health & Care
@ Saxion

m.g.postel@saxion.nl
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